% %eﬁéf;l;féi:tz;tretwgen Botschaft der Bundesrepublik Deutschland Astana Generalkonsulat der Bundesrepublik Deutschland Almaty

Z05E9E1 Astana, Uliza Kosmonavtow, 62 A25T0K4 Almaty, Uliza lwanilowa, 2
E-mail: visa@asta.diplo.de E-mail: visa@alma.diplo.de

Alle Merkblatter und Formulare erhalten Sie kostenfrei bei den Visastellen und auf der Internetseite der
Auslandsvertretungen sowie in den Visaantragsannahmezentren

Hinweise zur Ablehnung eines Visumantrags

Auf lhrem Ablehnungsbescheid finden Sie den Ablehnungsgrund und Informationen, welche rechtlichen Schritte Sie
gegen die Ablehnung einlegen kénnen.

Den Grund, weshalb lhr Visum abgelehnt wurde, teilt die Auslandsvertretung nur Ihnen oder einer von lhnen
bevollméchtigten Person mit. Weder Ihr Einlader (solange er nicht bevollméachtigt ist) noch andere Personen erhalten
Auskunft, ob und weshalb Ihr Antrag abgelehnt wurde.

Wenn Sie der Ablehnung widersprechen mdchten, kénnen Sie dies innerhalb eines Monats nach Bekanntgabe der
ablehnenden Entscheidung bei der jeweiligen Auslandsvertretung tun (sog. Remonstration).

Wenn eine andere Person fiir Sie remonstrieren soll, missen Sie ihr daflr eine schriftliche Vollmacht erteilen. Die
Vollmacht muss von lhnen unterzeichnet sein und dem Remonstrationsantrag in Kopie beigelegt werden. Die
Vollmacht muss nicht notariell beglaubigt sein.

Ihren Remonstrationsantrag mussen Sie persdnlich unterschrieben. Die Remonstration kénnen Sie per Fax einreichen
oder Sie kénnen die unterschriebene Remonstration einscannen und per Email an die zustandige Auslandsvertretung
Ubermitteln. Auch kann der Remonstrationsantrag personlich bei der Auslandsvertretung abgegeben werden. Der
Antrag muss auf Englisch oder Deutsch verfasst sein. Er muss keine besondere Form haben, kann von lhnen oder
Ihrem Bevollmachtigten verfasst sein, und muss von lhnen oder Ihrem Bevollmachtigten handschriftlich unterzeichnet
sein.

Der Antrag muss der Auslandsvertretung nicht zwingend im Original vorliegen. Eine einfache Kopie bzw. der
Ausdruck eines Scans genligen.

Der Remonstrationsantrag muss die folgenden Informationen enthalten:

e die Bearbeitungsnummer des Visumantrags (die letzten 6 Ziffern des im Ablehnungsbescheid angegebenen
Geschéftszeichens)

o samtliche Kontaktdaten, unter denen Sie fiir Ruckfragen erreichbar sind (Telefonnummer einschlief3lich
Ortsvorwahl, Mobiltelefonnummer, Fax-Nummer, E-Mail-Adresse, vollstandige Postadresse)

o ausfuhrliche Schilderung zu den Grinden, weshalb der Ablehnungsgrund aus lhrer Sicht nicht zutrifft.

Die Angaben in dem Schreiben kénnen Sie durch das Beifligen zusatzlicher Unterlagen unterlegen. Sie entscheiden
dabei, welche Unterlagen geeignet sind, um lhre Aussage zu untermauern. Im Remonstrationsverfahren kann die
Auslandsvertretung dartber hinaus weitere Unterlagen nachfordern oder Sie zu einem Gesprach vorladen.

Um unndtige Mehrarbeit zu vermeiden,

e senden Sie lhren Remonstrationsantrag bitte nur einmal an die Visastelle.

e (ibersenden Sie bitte keine Unterlagen, die Sie bei der Visabeantragung bereits abgegeben haben.

e warten Sie bitte auf den Anruf bzw. das Schreiben der Auslandsvertretung, um den Stand Ihres Verfahrens
zu erfahren.

Wird der Visumsantrag nach Remonstration und nochmaliger Uberpriifung durch die Auslandsvertretung erneut
abgelehnt, werden lhnen die Grinde fir die Ablehnung in einem detaillierten Remonstrationsbescheid noch einmal
schriftlich mitgeteilt. Gegen den Remonstrationsbescheid kann Klage vor dem Verwaltungsgericht Berlin erhoben
werden.

In der Regel dauert die Bearbeitung eines Remonstrationsantrags durch die Auslandsvertretung etwa drei Monate.

Fir das Remonstrationsverfahren kann die Hilfe von Rechtsanwalten oder anderen Personen in Anspruch genommen
werden, dies ist aber nicht zwingend notwendig.

Abgesehen vom Remonstrations- oder Klageverfahren haben Sie jederzeit das Recht, einen neuen Antrag auf
Erteilung eines Visums zu stellen. Fir einen solchen Antrag gelten die regularen Voraussetzungen und
Bearbeitungsfristen.
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