% Generalkonsulat . 676 North Michigan Avenue - Suite 3200
der Bundesrepublik Deutschland Chicago, IL 60611-2804

Chicago
TEL +1-312-202-0480
FAX +1-312-202-0466
E-MAIL info@chicago.diplo.de
WEB www.germany.info/chicago

Allgemeine Hinweise des Generalkonsulates Chicago fiir Notfalle

Sie erreichen das Generalkonsulat Chicago wie folgt:

Telefon: +1-312-202-0480
Notfalltelefon : +1-202-298-4000 (auRerhalb der Dienstzeiten (iber Bereitschaftsdienst der Botschaft Washington)
Adresse: 676 North Michigan Avenue - Suite 3200

Chicago, IL 60611-2804

Telefonische Erreichbarkeit des Generalkonsulates an Arbeitstagen: Mo - Do von 8:00 — 16:00 Uhr
Frvon 8:00 — 13:00 Uhr

Amtsbezirk: lllinois, Indiana, lowa, Kansas, Kentucky, Michigan, Minnesota, Missouri, Nebraska, North Dakota,
Ohio, South Dakota, Wisconsin

Den Konsulatsfinder und die Kontaktdaten der iibrigen Auslandsvertretungen in den USA finden Sie auf der
Webseite www.germany.info

Krankheit oder Notfallnummer: 911 Routine Inquiries municipality: 311
Unfall
Auf der Webseite des Generalkonsulates ist eine Ubersicht deutschsprachiger Arzte im Mittleren
Westen abrufbar. Oft ist eine medizinische Behandlung nur gegen Sofortkasse zu bekommen.

Diebstahl Da Versicherungen meist auf der Vorlage einer polizeilichen Diebstahlanzeige bestehen, sollten
Sie im Falle eines Diebstahls die nachste Polizeidienststelle aufsuchen und eine Anzeige
erstatten. Auch fir die Ausstellung von Reisedokumenten wird diese benétigt (s.u.).

Passverlust Was ist zu tun?
e Passverlust- bzw. Diebstahlanzeige bei der Polizei aufnehmen lassen
o mit zwei Passfotos und mdglichst einem Ersatz-ldentitdtsnachweis (z. B. Personalausweis,
Pass-/Ausweiskopie), soweit verfligbar Polizeiprotokoll und rund 35.- USD ein Ersatz-
Reisedokument beim Generalkonsulat Chicago beantragen (Offnungszeiten wie telefonische
Erreichbarkeit oben)

Geldverlust/ Bei Geldverlust ist eine Geldversorgung auch ohne EC-/Kreditkarte z. B. durch Western Union

Geldbeschaffung  mdglich und das Geld ist meist innerhalb weniger Stunden unter Vorlage des Passes und unter
Angabe der Geldtransferkontrollnummer (Money Transfer Control Number — MTCN) in einer der
Filialen abholbar. Ein Absender (Bekannter, Verwandter oder Ihre Bank) veranlasst zuvor eine
Western Union Uberweisung (z. B. online oder bei der Postbank) und erhélt so die MTCN. Die
Nummer ist vom Absender dem Empfanger mitzuteilen. Das Geld kann dann in jeder Western
Union Filiale abgeholt werden, s. a. www.westernunion.de und www.moneygram.com.
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Sperrung von Bei Verlust/Diebstahl von deutschen Bankkarten sollten Sie diese sofort sperren lassen. Dies ist
Mobiltelefon-/EC-  rund um die Uhr unter folgender zentraler Rufnummer in Deutschland méglich:

[Kreditkarten 01149-30-40504050
Sim-Karten flir Mobiltelefone kénnen unter folgender Nummer gesperrt werden:
01149 116 116
US-Behérden o Immigration Office Chiago ¢ Polizei Chicago
101 West Cngress Parkway Tel.: 311 (Nicht-Notfalle)

Chicago, IL 60605

Tel.: 1-800-375-5283

WWW.USCIS.gov

e US Customs and Border Protection,
Office Chicago

610 South Canal Street, Room 900

Chicago, IL 60607

Tel.: (312) 542-5700

Notunterkiinfte Fur Mittellose: Glnstige Unterkiinfte:
o The Salvation Army Metropolitan o DeWitt Place (Hotel)
Division 900 North DeWitt Place (Gold Coast)
5040 Pulaski Road Chicago, IL 60611
Chicago,IL 60630 Tel. (312) 697-1670
Tel. (773) 725-1100 ab 80 USD/Nacht
e Door of Hope Rescue Mission e Chicago Getaway Hostel
5313 South Indiana Avenue 616 West Arlington House
Chicago, IL 60615-4704 Chicago, IL 60614
Tel. (773) 624-0586 Tel. (773) 929-5380
ab 35 USD/Nacht
¢ Pacific Garden Mission e Super 8 Chicago O’Hare Airport
1458 South Canal Street 2951 Touhy Avenue
Chicago, IL 60607 Elk Grove Village, IL 60007
Tel. (312) 492-9410 Tel. (847) 827-3133
ab 60 USD/Nacht

o www.homelessshelterdirectory.org

Visafragen Visafragen sind keine Notfalle und kdnnen daher lediglich zu den regularen Offnungszeiten des
Generalkonsulates bearbeitet werden.

Haftungsausschluss — Alle Angaben dieses Merkblatts beruhen auf Erkenntnissen und Erfahrungen
des Generalkonsulates zum Zeitpunkt seiner Erstellung. Rechtsanspriiche kénnen aus diesem
Merkblatt nicht abgeleitet werden.



